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Teilnahmekosten
Tagessatz: 800 €
zzgl. 7% MwSt. plus Reisekosten
max. 14 Personen

Struktur:
ein Tag vor Ort

Information:
Dorothea Geiger-Pieger
0911 9354 413
geiger-pieger@diakonie-bayern.de

Organisation:
Martina Steffen
Sachbearbeitung
0911 9354 418
steffen@diakonie-bayern.de
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Wirkungsvoll
kommunizieren als
Mitarbeitenden
vertretung

Inhouse-
Angebot



 bilden ● entwickeln ● beraten 

Anmeldung 

Online-Anmeldung: www.diakoniekolleg.de 
 

……………………………………………………….……… 
Name   Vorname 

……………………………………………………............... 
Funktion 

………………………………………………………………. 
Dienststelle/Einrichtung/Rechtsträger 

………………………………………………………………. 
Straße 

………………………………………………………………. 
PLZ, Ort 

………………………………………………………………. 
Telefon   Fax 

………………………………………………………………. 
E-Mail 

………………………………………………………………. 
E-Mail (privat) 

� Tagesgast � Übernachtungsgast

Rechnung an: 

� Dienststelle � Privatadresse

� Es gelten die AGB des Diakonie.Kolleg. Bayern: 
www.diakoniekolleg.de/agb

 (Datum, Unterschrift, Stempel) 

Privatadresse für Rechnung: 

Situation:

Sie haben eine klare Vorstellung von Ihrer Aufgabe
als Mitarbeitendenvertreter*In und erleben dabei im-
mer wieder, wie komplex diese Aufgabe ist.
Berechtigte Erwartungen von Seiten der Mitarbei-
tenden stehen manchmal konträr zu den Interessen
der Geschäftsführung. Und Sie? Mittendrin im Ge-
schehen. Da ist wirksame Kommunikation ein ele-
mentarer Eckpfeiler, um zu tragfähigen
Lösungen zu kommen.

 

Inhalt:
In diesem Workshop erfahren Sie etwas über  

die Wirkung von Sprache und innerer Haltung
auf das Gegenüber
Methoden der Verhandlungsführung
mögliche Konfliktarten
hilfreiche Werkzeuge für die Einschätzung aku-
ter Konflikte

 

Nutzen:
   

Stärkung meiner Rolle in der Organistion
Sicherheit in der Verhandlungs- und Ge-
sprächsführung
Weniger Zeit- und Energieaufwand durch früh-
zeitige Auftragsklärung

Nehmen Sie Kontakt mit uns auf!
 

Methoden:
Input, Einzel- und Gruppenarbeiten, Livecoaching
im Plenum
 

Zielgruppe:
Mitarbeitervertreter*innen
 

Teilnehmer*innen:
maximal 14 Personen

Referentin:

Dorothea Geiger-Pieger
Dipl. Sozialpädagogin (FH), Manage-
mentcoach (IC), Systemische Famili-
entherapeutin (IFF), Referentin für Or-
ganisations- und Personalentwick-
lung, Coaching von Führungskräften
und Teams, Diakonisches Werk Bay-
ern, Diakonie.Kolleg./DiaKompNet,
Nürnberg
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