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Teilnahmekosten
Teilnahmegebühr: 90 €
für andere Interessierte: 90 €

Seminarzeiten:
Dienstag, 07.03.2023 von 10:00 bis 13:00 Uhr
Dienstag, 18.04.2023 von 10:00 bis 13:00 Uhr

Tagungsstätte:
ONLINE via ZOOM
 
online

Information und Organisation:
Vera Altmann
Verwaltungsangestellte
0911 / 9354-411
v.altmann@diakonie-bayern.de

www.unsplash.de/diego ph

Design Thinking

Dienstag, 07.03.2023
- Dienstag, 18.04.2023

online



 bilden ● entwickeln ● beraten 

Anmeldung 

Online-Anmeldung: www.diakoniekolleg.de 
 

……………………………………………………….……… 
Name   Vorname 

……………………………………………………............... 
Funktion 

………………………………………………………………. 
Dienststelle/Einrichtung/Rechtsträger 

………………………………………………………………. 
Straße 

………………………………………………………………. 
PLZ, Ort 

………………………………………………………………. 
Telefon   Fax 

………………………………………………………………. 
E-Mail 

………………………………………………………………. 
E-Mail (privat) 

� Tagesgast � Übernachtungsgast

Rechnung an: 

� Dienststelle � Privatadresse

� Es gelten die AGB des Diakonie.Kolleg. Bayern: 
www.diakoniekolleg.de/agb

 (Datum, Unterschrift, Stempel) 

Privatadresse für Rechnung: 

Situation:
Design Thinking interessiert Sie, weil Sie schonmal
davon gehört haben, oder es sogar schonmal aktiv
oder passiv erlebt haben. Und es wird populärer:
Denn Probleme und Herausforderungen werden
komplexer (VUCA-Welt). Es bedarf anderer, unor-
thodoxer und effizienter Methoden, um Probleme zu
lösen und kreativ Lösungen zu entwickeln. In die-
sem ONLINE-Seminar geht es weniger um „Design
Thinking“ um des „Design Thinking“ Willens – Im
Mittelpunkt steht das „Warum“: Warum brauchen
wir Design Thinking? Entwickelt wurde die Methode
um neue Ideen und Lösungen für Probleme zu fin-
den, die auf herkömmlichem Wege nicht oder nur
schwer zu lösen sind. 
 

Inhalt:
Im Seminar schauen wir die Grundlagen von Design
Thinking an. Sie lernen die Methode und die Schritte
kennen, erfahren aber auch, wie Sie die Grundhal-
tung und kleine Elemente (wie z.B. die Brainstor-
ming Phase) einzeln anwenden können. Denn sel-
ten ist die Gelegenheit gegeben, dass man einen
kompletten Design Thinking Prozess initiiert und
durchläuft. Lernen Sie in diesem Kurs anhand des
Design-Thinking-Ansatzes, wie Sie lösungsorientiert
und kreativ arbeiten können. Es geht darum Sensi-
bilität und die Methoden eines Designers zu nutzen,
um die Bedürfnisse der Menschen mit dem techno-
logisch Machbaren und dem, was eine tragfähige
Geschäftsstrategie in Kundennutzen und Markt-
chancen umwandeln kann, in Einklang zu bringen.
Das Webinar beinhaltet ein digitales Follow-Up-
Meeting, so dass Sie das Gelernte unter fachkundi-
ger Online-Begleitung in der Praxis umsetzen kön-
nen. Die Fortbildung ist für alle Erfahrungsstufen
und Berufsgruppen offen.
 

Nutzen:
In diesem Workshop lernen Sie die Einsatzmöglich-
keiten und den Mehrwert von Design Thinking ken-
nen. Sowohl für die Erweiterung Ihres persönlichen
Netzwerks, als auch für den professionellen Kon-
text. 
 

Methoden:
Inputs, Selbstgesteuerte Erprobungsphasen, Part-
nerfeedback, Online-Begleitung in der anschließen-
den Praxisphase.
Ihr Vorteil: Es wird ein Follow-Up Termin geben, in
dem die Erfahrungen aus der Praxis reflektiert wer-
den können.
 

Zielgruppe:
Alle Berufsgruppen
Alle Ebenen
 

Teilnehmer*innen:
maximal 8 Personen

Referent:

Dr. Jürgen Pelzer
Fortbildungsreferent

Diplom-Theologe
Referent für Digitalisierung, Kommuni-
kation, Gesellschaftsfragen und Sozi-
alethik,
Diakonisches Werk Bayern,
Diakonie.Kolleg

Bringen Sie gerne konkrete Fragestellungen bzw.
Themen und Situationen aus Ihrem Arbeitsalltag
mit, die wir
a) im Webinar einmal mit der Methode Design Thin-
king angehen oder
b) im Mindset des Design Thinking durchplanen, so
dass sie konkret in die Praxis starten können.
Es ist aber kein Muss. 
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