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Teilnahmegebuhr:

- fir Mitarbeitende der Diakonie und der Evang. Landes-
kirche in Bayern: 320 €

- fir andere Interessierte: 800 €

- zzgl. Unterkunft (Einzelzimmer) und Verpflegung ca.
125,00 € (Stand 05/2025 - Die Kosten fiir Verpflegung
und Unterkunft werden Ihnen direkt vom Tagungshaus in
Rechnung gestellt. Glltig ist die am Veranstaltungster-
min aktuelle Preisliste.)

Seminarzeiten:
Mittwoch, 30.09.2026 von 10:00 bis 17:30 Uhr
Donnerstag, 01.10.2026 von 09:00 bis 16:00 Uhr

Veranstaltungsort:

Evang. Bildungs- und Tagungszentrum Pappenheim
Stadtparkstralle 8-17

91788 Pappenheim

Tel 09143 604-14
https://lwww.ebz-pappenheim.de/so-finden-sie-uns/

Organisation:

Garifallia Vasilaku
Verwaltungsmitarbeiterin
09119354418
vasilaku@diakonie-bayern.de

Bild privat A. Merk

Diakonisches Werk Bayern
Diakonie.Kolleg.
Pirckheimerstral3e 6
90408 Nirnberg

Tel. 0911 93 54-411
www.diakonie-bayern.de
www.diakoniekolleg.de
info@diakoniekolleg.de

Diakonie.Kolleg.
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Gesprachsdynamik
verstehen und
steuern -

durch wirksame Kommuni-
kation

Mittwoch, 30.09.2026
- Donnerstag, 01.10.2026

Pappenheim




Situation:

Was ist denn jetzt (wieder) passiert?

Hat der das in den falschen Hals bekommen, Die
kann ich gar nicht riechen, Wie der schon dasitzt,
Mir hért ohnehin keiner richtig zu, Ich sag jetzt gar
nichts mehr... Solche Gedanken gehen uns vielleicht
ab und an durch den Kopf, wenn wir in einer Gruppe
besprechen, diskutieren, um Lésungen ringen oder
etwas verabreden missen und erarbeiten wollen.
Manchmal sind dabei die Sichtweisen festgefahren
und wir kommen inhaltlich nicht weiter. Die Gefahr,
dass ein Meeting oder die Besprechung eskaliert, ist
hoch. Etwas passiert mit uns selbst: mal werden wir
angriffslustig oder gleichgtiltig, manchmal erstarren
wir vielleicht regelrecht. Was ist da los?

Inhalt:

In einer kleinen Gruppe (max. 8 Teilnehmer:innen)
befassen wir uns intensiv mit der Dynamik, die in
Gesprachen mit anderen entsteht. Die personliche
Pragung, sowie Grundiiberzeugung und Abwehrver-
halten in unsicheren Situationen werden angetippt.
Wir setzen uns zudem mit den unterschiedlichen
Zuhoren-Stilen und dem sich daraus ableitenden
Gesprachsverlauf auseinander. Und wir beleuchten
die etwaige Erwartungshaltung, sowie die individuel-
le Wahrnehmung, um Ziele, Themen und Aufmerk-
samkeit in zukunftigen Gesprachen wirkungsvoll zu
gestalten. Von was ist da los?, hin zu was ist zu tun!

Nutzen:

Verstarken der eigenen Kommunikationsfahigkeit
durch Erfahren und praktisch Einliben, wie Ge-
sprachssituationen in Sitzungen und Begegnungen
wirksam gestaltet werden kdnnen, um in unseren
Beziehungsnetzwerken optimale Ergebnisse zu er-
zielen.

Methoden:

Moderierter Input, Kleingruppenarbeit, Rollenspiel,
praktisches Uben und emotionales Training, Reflexi-
on der eigenen Erfahrungen und Austausch.

Zielgruppe:

Menschen in Diakonie und Kirche, die im berufli-
chen Kontext an Besprechungen und Sitzungen
hauptberuflich oder ehrenamtlich teilnehmen, regel-
maRig Dienstgespréache fiuhren, und/oder in Modera-
tion und Gestaltung dafiir verantwortlich sind. Fir
andere Interessierte offen.

Teilnehmer*innen:
maximal 8 Personen

Referentin:

Annemareike Merk
Referentin

fur fachiibergreifende Fortbildung und
Beratung beim Diakonischen Werk
Bayern e.V.

(Sozialwirtin (bfz-FH), systemische
Organisationsentwicklung, zertifizierte
Trainerin fur persolog® Personlich-
keitsmodel und Resilienzkompetenz.
Langjahrige Erfahrung als Einrich-
tungsleitung und Geschéftsfiihrung)

>>> Platz sichern: Anmeldung bis 30.07.2026 !!

Anmeldung 26-P78 vom 30.09. - 01.10.26
Gesprachsdynamik verstehen und steuern -

Online-Anmeldung: www.diakoniekolleg.de

E-Mail (privat)

Rechnung an:
U Dienststelle Q Privatadresse

U Es gelten die AGB des Diakonie.Kolleg. Bayern:
www.diakoniekolleg.de/agb

(Datum, Unterschrift, Stempel)

Privatadresse fir Rechnung:

bilden e entwickeln e beraten
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