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Teilnahmekosten

Teilnahmegebuhr fur Mitarbeitende in evang. Kirche und
Diakonie Bayern: 275 €

Teilnahmegebuhr fur andere Interessierte: 480 €

zzgl. Unterkunft/Verpflegung ca. 140 €

Seminarzeiten:

Montag, 17.07.2023 von 10:00 bis 18:00 Uhr
Dienstag, 18.07.2023 von 09:00 bis 15:30 Uhr
Ankunftskaffee/-tee am Anreisetag ab 09:30 Uhr

Tagungsstatte:

Evang. Bildungs- und Tagungszentrum Alexandersbad
MarkgrafenstralRe 34

95680 Bad Alexandersbad

Tel 09232 9939 0

www.ebz-alexandersbad.de

Gesprachstraining
fiir Fihrungskrafte

Information:

Roland Andert

Referent Fortbildung

0911 9354 410
andert@diakonie-bayern.de

Gesprache fihren -
wertschatzend, authen-
tisch, souveran und profes-

Organisation: sionell
Eva Ortwein
Sachbearbeitung
0911 9354 412

ortwein@diakonie-bayern.de

Montag, 17.07.2023
- Dienstag, 18.07.2023

Bad Alexandersbad

Diakonisches Werk Bayern
Diakonie.Kolleg.
Pirckheimerstral3e 6

90408 Nurnberg

Tel. 0911 93 54-411
www.diakonie-bayern.de
www.diakoniekolleg.de
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Diakonie.Kolleg.



Anmeldung 23-P31vom 17.07. - 18.07.23

Situation: Methoden: G schstraining fiir Eiih Kraf
Gesprache fuhren ist ,Ihr taglich Brot“. Dass Sie ¢ Dialog esprachstraining fur Fuhrungskrafte
hier als Fiihrungskraft Giber besondere Kompeten- ¢ Gruppenarbeit

zen verfligen, liegt auf der Hand. Doch kennen Sie * Ubung von Gespréachen

das? Sie flihren ein Gesprach oder leiten eine Be- Online-Anmeldung: www.diakoniekolleg.de
sprechung in der Sache klar und den Mitarbeitenden Zielgruppe:

zugewandt und trotzdem hinterlasst Filhrungskrafte aller Ebenen, MAV

es ein diffuses Gefuhl mit der Frage: Kamen die In-
halte wirklich gut an. Gerade in Besprechungen o-
der Konfliktgesprachen ist es wichtig, sich kompe-
tent zu bewegen. Um hier noch mehr Sicherheitzu 7 0 7 0 T T e,
entwickeln, ist eine Auffrischung der Kommunikati- Referent: Funktion

onsdynamiken, orientiert am Gesprachsanlass, hilf-
reich.

Teilnehmer*innen: Name Vorname
maximal 8 Personen

Roland Andert .........................................................................
Der studierte Betriebswirt und zertifi-
zierte Mediator war Fuhrungkraftim 1
Bertelsmann Konzern, freiberuflicher StralRe

Berater, Trainer und Coach der Deut-
schen Telekom AG UNd KAUTMANNI- | crr i i i st et e et e e e e e e e e e eneaaes

In einer Kleingruppe mit max. 8 Teilnehmenden
lohnt es sich, Zeit zu investieren, denn gelingende
Kommunikation ist Ihr wichtigstes Fiihrungsinstru-
ment und bringt Klarheit fir alle Gesprachsbeteilig-

ten. scher Direktor des Windsbacher Kna- PLZ, Ort
benchors.
Fir das Diakonische Werk Bayern ist s o
Inhalt: er seit Juli 2018 als Fortbildungsrefe-
* Innere Haltung der Gesprachspartner rent, Organisationsentwickler, Media- | ...
» Gesprachsorganisation tor und Coach tatig. E-Mail

¢ Kritik- und Konfliktgesprach

o ( .p-r-i\./.a.t.) .........................................................
Nutzen:

Sie kdnnen

¢ lhren Mitarbeitenden noch besser wertschéat-

zend Riickmeldung geben Rech_nung an: _
* |hre Bedirfnisse noch effektiver formulieren U Dienststelle Q Privatadresse
e die Bedrfnisse Ihres Gesprachspartners noch

besser und schneller erkennen UEs gelten die AGB des Diakonie.Kolleg. Bayern:
e |hr Wissen um die Bedeutung lhrer inneren Hal- www.diakoniekolleg.de/agb

tung fur Gesprache noch besser nutzen

(Datum, Unterschrift, Stempel)

Privatadresse fir Rechnung:

bilden e entwickeln e beraten
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